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Vecsys contribue a améliorer la qualité de service de la société Capitol.fr

Vecsys, concepteur et architecte de solutions industrielles de reconnaissance vocale, réepond
avec succes aux besoins de la société Capitol, un des principaux courtier en ligne.

Afin de proposer une offre innovante a ses utilisateurs et toujours en phase avec les besoins
du marché, Capitol.fr, filiale du groupe Viel et Cie, 'un des leaders mondiaux de
I'intermédiation financiére, renouvelle sa confiance auprés de Vecsys pour élargir les
fonctionnalités de son service automatisé de consultation d’informations financiéres.

Dans ce contexte, la société reconduit sa collaboration avec Vecsys en retenant ses
technologies de reconnaissance vocale pour proposer une application dynamique et
attrayante, relayant en un temps record les informations sur les valeurs boursiéres
demandées.

Suite aux succes rencontrés lors du premier déploiement effectué au sein du service
CAPITOL LIVE QUOTES, Capitol.fr choisit d’appuyer son systéme d'informations
boursiéres sur la technologie VoiceStreet de Vecsys, en lui faisant bénéficier de
nombreuses ameliorations fonctionnelles.

Cette nouvelle version permet désormais aux utilisateurs d'obtenir a la voix les cotations
boursiéres des principales valeurs, mais également de constituer et de consulter une ou
plusieurs listes personnelles de valeurs boursiéres.

Les titres de I'actualité du jour sont également accessibles par téléphone en langage naturel.

Facile d'utilisation en voiture, a pied ou au bureau, le service interactif OpenVox-LN
développé par la société VECSYS, allie convivialité et rapidité pour obtenir les cours
demandés par opposition aux interactions classiques via les touches du téléphone.

Il permet de construire des systémes spécifiques principalement destinés a offrir un accés
grand public a la consultation et a la réservation.

Fort de I'évolution des standards du marché, Capitol.fr a opté pour le virage technologique
de la reconnaissance vocale, notamment en raison de la disparition progressive des codes
Sicovam, qui rend indispensable I'utilisation de la reconnaissance de la parole.

A propos de CAPITOL LIVE QUOTES

CAPITOL LIVE QUOTES permet de rechercher les cours des principales valeurs de la bourse de
Paris, ainsi que les 16 indices mondiaux (CAC40, NYSE, NASDAQ, DAX, MIB30, BEL 20 ...) sur
simple prononciation du nom de la valeur recherchée.

CAPITOL LIVE QUOTES s'inscrit dans la démarche adoptée par Capitol.fr depuis son lancement :
ouvrir largement I'accés aux informations et aux transactions financieres a l'aide d'outils performants
et novateurs.

CAPITOL LIVE QUOTES est accessible a tous au 0 892 702 440 (0,31 Euros / min)

A propos de VECSYS

Créée il y a plus de 20 ans, VECSYS est devenue un acteur majeur dans le domaine de la
reconnaissance et la synthése de la parole. Ses solutions de traitement automatique de la
parole (Systémes d’Information et de Dialogue Vocal) sont largement diffusées dans les
domaines aussi variés que l'industrie et les services.




