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Communiqué de presse 

 
VECSYS complète les outils de communication du futur 

Après Internet et la technologie WAP  
voici Openvox la nouvelle génération de serveurs vocaux  

permettant des dialogues en langage naturel 
 
 
Courtaboeuf, le 26 décembre 2000  
 
VECSYS spécialiste français de la reconnaissance vocale réalise à nouveau une 
première en mettant au point un serveur vocal assurant la reconnaissance et la 
compréhension de la parole et permettant pour la première fois de réaliser des:  
 

Dialogues vocaux en langage naturel avec la machine. 
 
La solution OPENVOX est basée sur des plates-formes hard et soft standard UNIX 
ou NT associées à un frontal de communication équipé de cartes d’interface 
téléphonique. Le système dialogue selon des protocoles standardisés avec la base 
de données relationnelles de l’application. VECSYS personnalise chaque application  
en fonction du type d’utilisation (modèle de langage, compréhension, synthèse 
vocale, etc...). 

Architecture fonctionnelle du système du dialogue oral 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

d’après Limsi-CNRS 
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Cette réussite tout à fait exceptionnelle est la résultante de nombreuses années 
d’expériences et de recherche consacrées à la maîtrise de plusieurs technologies qui 
ont permis à VECSYS de réaliser le rêve des utilisateurs : pouvoir dialoguer en 
langage naturel avec la machine. 
 
Au-delà de la performance technologique ce système ouvre la voie à de nombreuses 
applications pratiques encore impensables il y a peu, complémentaires aux 
nouveaux outils de communication tel que le WAP et permettant de réaliser des 
portails multi-accès (Internet, Vocal, WAP). 
 
Déjà de nombreuses sociétés ont décidé d’adopter le système OPENVOX pour des 
applications très diverses, notamment pour réaliser des systèmes de consultation et 
de réservation ouverts et disponibles en permanence à partir d’un simple appel 
téléphonique  
 

�� Renseignements et réservations touristiques et hôteliers, 
�� Télécontrôle par téléphone (domotique, énergie, …) 
�� Compagnies de transport  
�� Services boursiers (banques, web-brokers,..) 
�� Vente par correspondance 
�� Livraisons à domicile  
�� …………. 

 
 
A propos de VECSYS 
 
Créée il y a plus de 20 ans, VECSYS est devenue un acteur majeur dans le domaine 
de la reconnaissance et la synthèse de la parole. Ses solutions de traitement 
automatique de la parole (Systèmes d’Information et de Dialogue Vocal) sont 
largement diffusées dans les domaines aussi variés que l’industrie et les services.  
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